
FORMULAIRE DE RETOUR

Nom & Prénom : _______________________

Adresse e-mail : _______________________

Numéro de commande : _____

Date de la commande : __ / __ / ____

Je souhaite : Un remboursement / Un échange

ARTICLES RETOURNÉS

Quantité Nom du produit

Étapes à suivre pour effectuer votre retour :
1. Complétez le formulaire correctement
2. Imprimez le formulaire et mettez-le dans le colis
3. Expédiez le colis à l’adresse postale communiquez par e-mail
4. Conservez la preuve de dépôt et transmettez-nous le numéro de suivi

IMPORTANT : Conformément à l’article L. 221-18 du Code de la consommation et nos CGV, vous disposez
d’un délai légal de rétractation de 14 jours à compter de la date de réception de votre commande. Les frais de

retour restent à votre charge.


